UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG NHON HUNG Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 138/BC-UBND Nhon Hung, ngay 01 thang 7 nam 2024
BAO CAO

Cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao
va cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cwc thang 7 nam 2024

Kinh gtri: Thanh tra thi xa Tinh Bién

Thuc hién Van ban s6 1009/UBND-NC ngay 29/02/2024 ctia UBND thi
x4 Tinh Bién vé viéc trién khai thuc hién OI/TT TTCP cua Thanh tra Chinh phu
quy dinh ché d6 bao cao cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
t6 c40 va cong tc phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc. Uy ban nhan dan phuong
Nhon Hung béo cao két qua thuc hién nhu sau:

~ UBND phuong Nhon Hung bao céo két qua cong tac tiép cong dan, giai

quyét khiéu nai, t6 cdo va cong tac phong, chong tham nhiing, ti€éu cuc thang
7/2024 nhu sau:

A. CONG TAC THANH TRA, KIEM TRA

I. KET QUA THU'C HIEN

1. Thanh tra hanh chinh

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra ( khéng)

b) Két luén thanh tra ( khéng)

¢) Két qua thue hién két luin thanh tra: ( khéng)

d) Thanh tra, kiém tra trach nhiém viéc thu’c hién cac quy dinh cua
phap luat vé thanh tra, tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, to cdo, phong,
chdng tham nhiing: ( khéng)

2. Thanh tra, kiém tra chuyén nganh: ( khong)

3. Két qua xay dung, hoan thién thé ché va tuyen truyen, phd bién, giao
duc phap luét vé thanh tra, tiép cong déan, khiéu nai, t6 cdo, phong, chong
tham nhiing, tiéu cuc

- Thuong xuyén quan tri¢t va chi dao cac nganh, don vi truc thude t6 chirc
thyc hién nghiém cac quy dinh cua Luat Thanh tra; Nghi dinh s0 43/2023/ND- Cp
ngay 30/6/2023 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng din thi hanh mot so
diéu cta Ludt Thanh tra; Ludt phong, chéng tham nhiing. Nghi dinh sO
59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va
bién phap thi hanh Luat phong, chdng tham nhiing; Luat Tiép Cong dan, Luat
Khiéu nai, Luat T c4o.



- T6 chuc trién khai va thuc hién tot cong tac phong, chong tham nhiing
nam 2024; cac ké hoach lién quan dén cong tac phong, chong tham nhiing theo chi
dao cua cap trén.

- Trong ky, t6 chirc 01 cude tuyén truyén v6i 34 lugt can by, cong chirc,
vién chirc tham dy; tuyén truyén trén hé thong thong tin loa véi thoi lugng 15
phut/ budi va phat 03 budi/ tuan.

II. CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY DON, GIAI QUYET
KHIEU NAI, TO CAO

1. Cong tac ti€p cong dan
a) Tiép cong dan thwong xuyén:
Téng s6 luot tiép: 04 lTuot/ 04 nguoi. s6 vu viée 1an dau 04, cu thé:

Can l;(f) tiép célng gién :,04 luot/ 04 nguoi; sé, vu viéc 1an dau 04. Noi dung
lién quan dén thura k€; cap giay QSDD va tranh chap no dan su khéc.

b) Tiép cong din dinh ky va dét xuét ciia Thi trudng
Téng s6 lugt tiép: 02 luot/ 02 nguoi; s6 vu viéc 1an dau 02, cu thé:

- Chu tich ,UBND phu’c‘mg: 02 luot/ 02 nguoi; s6 vu viéc 1an dau 02. Noi
dung lién quan dén cap gidy chirng nhan QSDD.

2. Tiép nhén phan loai va xir Iy don

Gom don nhan dugc qua tiép cong dan va don nhan tir cic ngudn khac
(nguoi viét don gui qua dich vu buu chinh, co quan, t6 chuc, ca nhan chuyén
dén theo quy dinh,...)

a) Tong s6 don: tiép nhan trong ky: 00 don

- S6 don da xir Iy/ Tong s6 don tiép nhan: 00/00 don
- S6 don, sb vu viéce, da diéu kién xur 1y; 00/00 don
b) Phan loai, xir ly don

- Phéan loai theo ndi dung:

+ Sb don, s6 vu viéc khiéu nai: 00 don

+ S don, s6 vu viée td cdo: 00

+ Sb don, s6 vu viéc kién nghi, phan anh: 00

+ S6 don, s6 vu viéc da giai quyét: 00

+ S6 don, s6 vu viée chua giai quyét: 00 don

¢) Két qua xir 1y don

- S6 don, sb vu viéc thude thAm quyén: 00 don



- S6 don, s6 vu viéc khong thudc tham quyén: 00

3. Két qua giai quyét khiéu nai, to cdo, Kién nghi, phan anh thudc tham
quyén

Tong so don, so vu vige (khleu nai, to c4o, kién nghi, phan anh) da g1a1
quyet/tong s6 don, so vu viéc (khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh) phai giai
quyét; ty 1& giai quyét.

a) Két qua giai quyét khiéu nai

- Tong sb don, s6 vu viée da giai quyét/tong sé don, sb vu viéc phai giai
quyét; ty 1€ giai quyét: 00/00 don;

- Két qua thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai: 00 don.
b) Két qua giai quyét td cdo: khong phat sinh
¢) Két qua giai quyét kién nghi, phan anh (néu c6): khong phat sinh.
I1I. CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG, TIEU CUC

1. Két qua cong tac 1anh dao, chi dao viéc thwe hién cac quy dinh cia
phap luat vé phong, chong tham nhiing trong pham vi trach nhiém cua bg,
nganh, dia phuwong; viéc quan triét, tuyén truyén, pho bién chi trwong,
chinh sach, phap luat veé phong, chong tham nhiing, tiéu cuc

a) Cong tac lanh dao, chi dao, ban hanh van ban, hudng dan trién khai
thuc hi¢n cac van ban quy pham phép luat, van ban chi dao, diéu hanh cta cap
trén trong cong tac phong, chong tham nhiing, ti€u cuc

- Thuong xuyén quan tam, chi dao cac nganh, don vi truc thudc thuc hién
cac van ban quy dinh cua Dang va Nha nudce vé phong, chong tham nhiing, gan
vai viée hoc tap va lam theo tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh.

- Quan tri¢t cac co quan, don vi trién khai, thuc hién cac van ban chi dao
cta tinh, thi x3 vé cong tic phong, tham nhiing nim 2024. Song song d6, quan
triét, trién khai dén cac nganh, don vi Ké hoach s6 72/KH-UBND ngay
25/01/2024 cia UBND tinh An Giang vé thuc hién cong tac phong, chong tham
nhiing 2024. Pdng thoi chi dao cac nganh, don vi trién khai thuc hién Ké hoach
s6 1012/KH-UBND ngay 05/3/2024 ciia UBND thi xa vé cong tac phong, chong
tham nhiing nam 2024 trén dia ban thi x3; Ké hoach sb: 02/KH-UBND ngay
02/01/2024 cia UBND phuong Nhon Hung vé cong tic phong, chéng tham
nhiing, tiéu cuc ndm 2024.

b) Cong tac chi dao, trién khai, kiém tra, don doc viéc thuc hién Chién
lugc qubc gia phong, chong tham nhiing va cac nhiém vu; chuong trinh cong tac
ctia Ban Chi dao Trung uong vé phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc

Thuong xuyén quan tam chi dao, trlen khai, don dbc cac nganh, don vi
thuc hién cic van ban chi dao cua cac cap vé phong, chéng tham nhiing; xay
dung chuong trinh cong tac va ké hoach tu kiém tra vé cong tac ndy. Tir d6 sém



phat hién qéc ngénh, don vi, ca nhan c6 hémh vi vi pham dé kip thoi chin chinh,
han ché thap nhat nhiing sai pham phai dén muc phai xu ly.

¢) Viéc tong két, danh gid, ra soat va 1ap danh muc nhiing quy dinh phap
luat con thiéu, so ho, dé bi loi dung dé tham nhiing, qua d6 ty minh hoic kién
nghi co quan c6 thim quyén stra d6i, bo sung cho phu hop

Trong ky, chua c6 van ban chi dao trién khai thuc hién téng két, danh gia, ra
soat va 1ap danh muc nhitng quy dinh phéap luat con thiéu, so ho, dé bi lgi dung
dé tham nhiing.

d) T6 chirc, bd may, phan cong trach nhiém to chtrc thuc hién trong cong
tac phong, chong tham nhiing, tiéu cyc; tinh hinh hoat dong cta cac co quan
chuyén trach vé phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc (néu cd co quan, don vi
chuyén trach)

d) Cac hinh thuc cy thé da thuc hién dé quan triét, tuyén truyén, pho bién
chu truong, chinh sach, phap luadt vé phong, chong tham nhiing, ti€u cuc

Cac nganh, don vi duy tri hoat dong tuyén truyén, pho bién cic quy dinh
phap luat vé PCTN thong qua cac budi hop don vi, hdi nghi, trén hé théng
truyén thanh, céng thong tin dién tu... trong tdm 1a Luat PCTN nam 2018; Nghi
dinh s6 59/2019/ND-CP ctia Chinh phu.

Trong ky t6 chitc 01 cudc tuyén truyén voi 33 luot can b9, cong chirc,
vién chirc tham du; Pai Truyen thanh phuong phat huy t6t vai tro ctia minh
trong viéc tuyén truyen phd bién phap luat vé PCTN,TC va phan anh khach
quan, trung thuc vé hoat dong PCTN,TC, vu vi¢c tham nhiing khi c6 xay ra.

e) Két qua thanh tra trach nhiém thuc hién phap lut vé vé phong, chdng
tham nhiing, ti€u cuc (s6 cudc thanh tra, két qua phat hién va xur Iy vi pham qua
thanh tra) khong.

2. Két qua thwe hién cac bién phap phong ngira tham nhiing trong co
quan, to chire, don vi

a) Két qua thuc hién cong khai, minh bach vé t6 chirc va hoat dong

UBND phuong da ban hanh quy ché vé to chic va hoat dong trén dia
ban phuong. Trén co s& d6, cac nganh, don vi tu xay dung quy ché hoat
dong cua don vi minh va td chirc trién khai thuc hién, cong khai nhiém vu
thu, chi ngan sach duoc giao dam bao tiét kiém va hiéu qua, hang thang phai
thyc hién viéc cong khai, minh bach trong sir dyng tai chinh, mua sam tai
san cua don vi. Cac thu tyc hanh chinh, quy trinh, biéu mau, hd so, thoi han
giai quyét cong viéc co lién quan dén t6 chirc, ca nhan va doanh nghiép ..
déu duoc niém yét cong khai theo quy dinh.

b) Két qua xay dung va thue hién dinh mirc, tiéu chuin, ché do

Vi§c xay dung va thyc hi¢n quy dinh cia phap luat vé ché dd, dinh muc,
tiéu chuan duogc th}fl truong cac nganh, don vi nghiém tac thuc hién, trong
do, chu trong Quyét dinh s6 08/2011/QD-UBND ngay 15/3/2011 cua UBND



tinh Quy dinh ché do cong tac phi, ché do chi té churc cac cudc hoi nghi doéi voi
co quan nha nudc, don vi sy nghiép cong 1ap trén dia ban tinh;

Cac nganh, don vi tiép tuc thuc hién viéc phan cip quan 1y, sir dung ngan
sach, kinh phi, mua sam, stra chira tai san cong dam bao tiét kiém, hiéu qua theo
quy dinh va Luat Quan 1y, st dung tai san cong ndm 2017.

¢) Két qua thwe hién quy tic wng xir clia nguoi co chire vu, quyén han

Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 cla
Bo6 Noi vu vé viéc ban hanh Quy téc Ung xur cua can b, cong chue, vién chire
lam viéc trong bo mdy chinh quyén dja phuong; Quyét dinh sb 1847/Qb-TTg
ngay 27/12/2018 cua Thu tuéng Chinh pha vé viéc phé duyét D& an Vin hoa
cong vu.

Quan triét va to chirc thuc hién nghiém tic Chi thi s6 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 ciia Thu tuéng Chinh phii vé ting cuong ky luat, ky cuong trong
cac co quan hanh chinh; chu trong dén cac noi dung nhu: cong tac can bo,
cong tac cai cach tha tuc hanh chinh, diy manh cong tac phong, chdng tiéu
cuc, tham nhing, lang phi trong thyc thi cong vu; khac phuc ngay hién
twong dun day, né tranh trach nhiém, cham thoi gian, tién do giai quyet cong
viéc. Thuc hién nghiém cac quy dinh vé dao dirc, vin hoa giao tlep cua can
bg, cong chirc, vién chuc; khong st dung thoi gio lam vige dé lam viée
riéng; thuc hién ding quy dinh trong van hoa hoi hop.

d) Két qua thue hién chuyén doi vi tri cong tac ciia ngudi c6 chire vu,
quyén han

Tiép tuc thuc hién quy dinh cua phap luat vé chuyén d6i vi tri cong tac
cua nguoi c6 chue vu, quyén han (Piéu 24, 25 va 26 Ludt PCTN nam 201 8), Ké
hoach s6 243/KH-UBND ngay 07/6/2022 cua UBND thi xa Tinh Bién vé viéc
thuc hién chuyén dbi vi tri cong tac dbi voi cong chirc, vién chirc khong giit chirc
vu lanh dao, quan 1y ndm 2024; trén co s& do, UBND phuong quan triét, chi dao
cac nganh, don vi truc thudc thuc hién nghiém quy trinh tuyén dung, luan chuyén,
diéu dong, bd tri can bo, trong d6 giao Cong chirc Vian phong — Théng ké kiém
cong tac Noi vu phuong tham muu xay dung ké hoach, kiém tra, giam sat, bao
céo két qua thyc hién quy dinh phap luat vé tuyén dung, luan chuyén, diéu dong,
bd tri, chuyen d6i vi tri cong tac d6i v0i can bg, cong chire, vién chire thuge thAm
quyén; dong thoi, xem xét, d& xuit xir 1y trach nhiém nguoi dung dau co
quan, t6 chire, don vi thuc hién sai quy dinh, quy trinh vé tuyén dung, luin
chuyen, diéu dong, b tri can bo.

d) Két qua thue hién cai cach hanh chinh, ing dung khoa hoc cong
ngh¢ trong quan ly va thanh toan khong dung tién mat

- Tiép tuc thuc hién Chuong trinh Cai cach hanh chinh giai doan 2021-
2030 theo Quyét dinh s6 3037/QD-UBND ngay 21/12/2021 ciia UBND tinh;
UBND thj xa ban hanh K& hoach Cai cach hanh chinh cia thi xa giai doan 2021-
2030 theo Quyét dinh s6 11016/QD-UBND ngay 31/12/2021.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/chi-thi-26-ct-ttg-tang-cuong-ky-luat-ky-cuong-trong-co-quan-hanh-chinh-nha-nuoc-cac-cap-2016-321231.aspx

- Tap trung t6 chirc trién khai thuc hién Ké hoach sé 1247/KH-UBND
ngay 19 thang 12 nim 2023 ctia UBND tinh An Giang vé cai cach hanh chinh
tinh An Giang nam 2024; Quyét dinh s6 277/QD-UBND ngay 27/02/2024 cua
UBND tinh ban hanh K& hoach t6 chirc hoat dong kiém soat TTHC va thuc hién
co ché mét cira, mot cura lién thong nam 2024 trén dia ban tinh An Giang; Déng
thoi trién khai thuc hién Ké hoach s 534/KH-UBND ngay 29/01/2024 cua
UBND thj xa vé cai cach hanh chinh thi xa ndm 2024; Ké hoach s6 1088/KH-
UBND ngay 28/02/2023 cia UBND thi xa vé to chirc hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong nam 2024 trén
dia ban thi xa Tinh Bién va K& hoach sb 38/KH-UBND ngay 12/03/2024 cua
UBND phuong vé tO chire hoat dong kiém so4t thu tuc hanh chinh va thuc hién
co ché mot cira, mot ctra lién thong nam 2024 trén dja ban phuong Nhon Hung.

- Cong tac d6i méi cong nghé ludn duoc quan tdm thyc hién, chi trong
phat trién mang ludi internet tao diéu kién thuan loi trong viéc cap nhat thong tin
qua mang, tir phuong dén cac nganh, don vi déu két ndi internet, can bo, cong
chirc thudng xuyén ra soat truy cip cac vian ban moéi duoc nhanh chong nhat 13
cac quy dinh vé thu tyc hanh chinh, thudng xuyén t chirc trién khai nhiing vin
ban mo1, qua dé kip thoi cdp nhat nhitng van ban, quy dinh khong con phu hop.

- Duy tri, ning cao hoat dong truyén tai, tiép nhan thong tin (qua mang
VIC, hé théng thu dién tir, mail...) gifta cac co quan, don vi vdi Vin phong
HDND va UBND phuong thuan loi trong viéc giao tiép thong tin; cong tac
thanh toan khong dung tién mat duoc thuc hién nghiém tic

e) Két qua thuc hién cic quy dinh vé kiém soat tai san, thu nhap cia
nguwoi cé chire vu, quyén han:

Tiép tuc thyc hién quy dinh cta phép ludt vé ké khai, minh bach tai
san, thu nhép, trong d6 chu trong quén tlfiét viéc thuc hién Chi thi so 33-
CT/TW ngay 03/01/2014 cua Bo Chinh tri v¢ tang cuong sy lanh dao ctua Dang
dbi véi viéc ké khai va kiém soat viéc ké khai tai san; Quy dinh s6 584-QP/TU
ngay 10/11/2017 ctia Ban Thuong vu Tinh ay vé viéc kiém tra, giam sat viéc ké
kl;al, tai san cua can bd, cong chirc, vién chuc 1a dang vién thudc cap minh va
cap dudi quan ly.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing trong co quan, té chic, don
vi: khong phat sinh.

B. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG KY TIEP THEO

- Thyc hién t6t cong tac tiép cong dan, tiép nhan va xu 1y don thu khiéu

nai, t0 cdo dung quy dinh.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén, phd bién cac quy dinh phap luat vé
khi€u nai, t6 cdo, tranh chap dat dai va cong tac phong, chong tham nhiing, ti€u
cuc.

- Thyc hién t6t cong tac phong, chong tham nhiing trén dia ban phuong,
trong d6 quan tam chi dao cac nganh, don vi truc thudc ti€p tuc trién khai thuc hién



cac bién phap phong ngtra tham nhiing.

Trén day 1a bao céo cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va
cong tac phong, chong tham nhiing, ti€u cuc thang 07/2024 ctia Uy ban nhan dan
phuong Nhon Hung./.
Noi nhn: CHU TICH
- Nhu trén; ST T
- TT. Pang uy; "
- Luu: VT. [l

Pham Van Ngon
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